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Nasz
obszar ustug

@ Oddziaty

Kierownicy ds.
obstugi klienta

Dysponujemy rozlegty
siecig kierowcow i
technikéw w catej Europie.
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Dlaczego BauWatch?

Firma jedyna w swoim rodzaju. Nr 1 na rynku | Strona 4-5
e ponad 25 000 monitorowanych obiektow w ciggu ponad 13 lat
« zielone swiatto dla maksymalnego efektu prewencyjnego

Kompleksowa obstuga z jednego zrédta | Strona 6-7

o ponad 30 wiasnych technikéw i kierowcow oraz wewnetrzny dziat dyspozytorski

» oddziatéw serwisowych i magazynowych w catej Europie aby zapewni¢ najkrétszy
mozliwy czas dostawy

Certyfikowane centra monitoringu z najnowoczesniejszg technologia |
Strona 89

e najszybsze czasy reakcji na rynku ($rednio < 1 min)

» ponad 30 000 skutecznych odstraszen intruzéw dzieki komunikatowi na zywo

Specjalista ds. bezpieczenstwa oferujacy rozwigzania dostosowane
do potrzeb | Strony 10-15

 indywidualne planowanie i doradztwo na miejscu

o maksymalnie elastyczne ksztattowanie umow

Spis tresci | 3



Ten z zielonym swiattem

Firma jedyna w swoim
rodzaju. Nr 1 na rynku.

Ochronimy Panstwa projekt - z indywidualna (]
koncepcja bezpieczenstwa. Rozwigzania z zakresu
monitoringu BauWatch skutecznie chronia przed
kradzieza i aktami wandalizmu. Ogélnopolska sie¢
serwisowa i nasze certyfikowane centra monitoringu
gwarantuja petne bezpieczenstwo.
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Ponad 13 lat doswiadczenia

Jako pionier rynku rozpoznalismy i zaspokoilismy zapotrzebowa-
nie na mobilne systemy monitoringu. Dzigki naszemu wieloletniemu
doswiadczeniu mozemy dostarczy¢ Panstwu indywidualnie dosto-
sowane rozwigzania, abyscie mogli pracowa¢ w poczuciu petnego
bezpieczenstwa.

Skutecznos$é prewencyjna i ochrona w razie wtargniecia

Systemy monitoringu BauWatch oferujg podwodjne bezpieczenstwo.
Zapewniajg skuteczng ochrone w przypadku wystgpienia incydentu
na terenie obiektu. Ponadto nasze zielone Swiatto dziata prewencyj-
nie i z duzej odlegtosci niezawodnie odstrasza ztodziei i wandali.

25 000 skutecznie zabezpieczonych placow budowy

Wiemy jak to sie robi — swiadczy o tym liczba buddéw w o$miu
réznych krajach, ktére monitorowalismy od czasu zatozenia firmy.

W Niemczech, Holandii, Belgii, Luksemburgu, Francji, Austrii, Polsce i
Wielkiej Brytanii ludzie ufajg naszemu know-how.

Dziatamy w 100% zgodnie z przepisami RODO

Bezpieczenstwo jest naszym najwyzszym priorytetem — réwniez
w odniesieniu do danych osobowych. Proces monitorowania przez
BauWatch zapewnia zawsze petng zgodnos$¢ z przepisami prawa.

Zadnych ukrytych kosztow

BauWatch oferuje kompleksowg ochrone z jednego zrédta. Dzieki
temu catkowite koszty monitoringu sg jasno okreslane z géry i nie
nalezy oczekiwac niemitych niespodzianek po stronie wydatkdw.

BauWatch - firma jedyna w swoim rodzaju | 5



Petny zakres ustug

Kompleksowa obstuga z
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Jednego zrodta

Aby zagwarantowa¢ petng ochrone, oprécz najnowoczesniejszej technologii
bezpieczenstwa wymagany jest odpowiedni serwis. W BauWatch caty tancuch

procesow znajduje sie w kompetentnych rekach:
Nasze ustugi przekonuja od poczatku do konca.

6 | Kompleksowa obstuga serwisowa



Wiasna kadra
specjalistow

- Nasza flota pojazdéw ciezaro-
wych BauWatch podlega pod
nasz wewnetrzny dziat dys-
pozytorski, ktéry centralnie i
efektywnie steruje praca na-
szych ponad 30 serwisantow i
kierowcow w catej Europie.
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Niezawodne
partnerstwa

Od wielu lat wspétpracujemy
z lokalnymi dostawcami ustug
interwencyjnych, ktérych
powiadamiamy w przypad-
ku alarmu. Ta wspodtpraca
doskonale sprawdzita sie w
dziataniach nastepczych po
zgtoszonych alarmach.
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Najkrotsze terminy
dostaw

L

Szybko, szybciej, BauWatch:
Ponad 15 oddziatow serwi-
sowych i magazynowych

w catej Europie z wiasnymi
technikami i zespotami logi-
stycznymi zapewniajg naj-
szybsze mozliwe wdrozenie .

naszych systemow bezpie-
czenstwa.
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Regularne
raportowanie

Alarmy, interwencje, areszto-
wania: nasza dokumentacja
zapewnia regularny przeglad
wszystkich incydentéw na te-
renie Panistwa obiektu. Dowie-
cie sie Panstwo z nigj, jakim
czynom i zwigzanym z tym
kosztom nastepczym udato
sie skutecznie zapobiec.
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Kompetentne
wsparcie

Prosze czekacé? Nie w
BauWatch! W razie jakichkol-
wiek pytan lub watpliwosci
dotyczgcych monitorowania
mozna tatwo skontaktowac
sie z naszym Centrum Obstu-
gi Klienta w godzinach pracy.
Gwarantujemy przyjazne i
kompetentne doradztwo!

Najwyzszy poziom
dostepnosci

Dzieki zdalnej diagnostyce

i zdalnej konserwacji przez
nasz wewnetrzny dziat serwi-
Su zapewniamy nieprzerwang
prace naszych systeméw. W
razie potrzeby podejmiemy
oczywiscie rowniez nie-
zwloczne dziatania na miej-
scu.
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Certyfikowane centra
monitoringu z najnowoczes-

niejsza technologiy

Panstwa bezpieczenstwo jest tutaj w centrum uwagi przez cata dobe.

Ochrona z Najszybsze
wyréznieniem czasy reakcji
Nasze centra monitoringu sg cer- Po komunikacie alarmowym
tyfikowane zgodnie zISO 9001i  konieczne jest natychmiastowe
ISO 27001. Dzieki temu mozemy  dziatanie. Sredni czas reakcji w
zagwarantowac¢ naszym klientom centrach monitoringu BauWatch
wysokie standardy w zakresie wynosi mniej niz jedng minute.
zapewnienia jakosci i informacji.  Dzieki temu zagwarantowana
jest szybka interwencja policji lub
stuzb ochrony.

8 | Centra m®njtori
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Wiele systemow - jeszcze
wieksza kontrola

Jakosé pomimo wielkosci. Liczby
z naszych centréw monitoringu
dowodzg, ze jest to mozliwe! W
samych Niemczech dziata jed-
noczesnie $rednio okoto 3000
systemow monitoringu, ktére sg
profesjonalnie obstugiwane przez
przeszkolonych specjalistow.




W centrach monitoringu BauWatch, ktére pracuja 24 godzi-
ny na dobe, 7 dni w tygodniu, doswiadczeni specjalisci ds.
bezpieczenstwa czuwajg nad praca naszych systemow. Przy-

chodzace alarmy sa profesjonalnie weryfikowane i przetwa- 4
rzane. y
Bardzo kompetentni i zawsze gotowi do dziatania , /

Ochrona Panstwa projektéw nigdy nie robi sobie przerwy. W naszych centrach monito-
ringu w Niemczech i Holandii pracujemy na trzy zmiany przez 24 godziny na dobe,
7 dni w tygodniu. Nasz wykwalifikowany personel doktadnie wie, co zrobi¢ w przypadku j e

alarmu. :\

Wyjatkowa doktadnos$é _ \ 4
Potgczenie technologii analitycznej wspieranej przez sztuczng inteligencje ‘
i czujnych oczu naszych specjalistow ds. bezpieczeristwa zapobiega kosz- ‘
townym fatszywym alarmom. Prawdziwe incydenty sg identyfikowane jako /
takie z maksymalng niezawodnoscia!

Mocnhe glosy skutecznie odstraszajg e
Po potwierdzeniu alarmu, personel naszego centrum monitoringu moze na
zywo przemowic do sprawcow (nie w formie odtwarzanego nagranial). Dzieki

tej metodzie w samych Niemczech odpedzamy rocznie ponad 30 000 intruzow
Z obszardw, ktére monitorujemy.

Aresztowanie na podstawie zgtoszenia sprawcy
Jesli pomimo wezwania na zywo sprawcy hie opuszczg monitorowa-
nego obszaru, nasze centrum monitoringu zgtasza sprawe do lokalne-
go posterunku policji lub do firmy ochroniarskiej na miejscu. Takie inter-
wencje prowadzg do ponad 1400 aresztowan rocznie.
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indywidualnie i bezptatnie *e

) opracowanie

Dyspozytornia mlaktsymaln,al spersonalizowanej ¢
BauWatch koordynuje wkentan 3¢ koncepcji monitoringu .
dostawe z klientem towaniu uméw ¢

.. transmisji danych z
Uruchomienie centrum monitoringu

systemu BauWatch

A
F
A
Aktywacja potgczenia /

@ BauWatch °

Monitoring uzgod-
nionego obszaru
jest aktywny

Instalacja i

Dostawa przez naszych wtas-

nych kierowcéw przeszkolo- urUChomienie

nych na systemach BauWatch

Nasze w kazdej chwili chetnie zajmie sie Panstwa sprawami! Nasz odpowiada za konserwacje



Systemy BauWatch
sg kompleksowo

konserwowane i
szybko przywracane
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- aresztowania

Komunikat na zywo do sprawcow z O
ponad 95% wskaznikiem odstraszenia
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Jesli to konieczne:
interwencja policji lub
firmy ochroniarskiej

BauWatch
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, usuwanie awarii i realizacje pdzniejszych zyczen klienta: poprzez zdalng diagnostyke lub przez przeszkolonych technikdw serwisowych BauWatch na miejscu.



Nasze rozwigzania

w akcj

Sztuczna inteligencja, na ktérej opiera sie oprogramowanie naszych
mobilnych wiez monitoringu, umozliwia petne wykrywanie zdarzen.
Indywidualne komunikaty na zywo kierowane do sprawcéw
pozwalaja natychmiast odpedzi¢ osoby nieupowaznione.

BauWatch Jo
WebWatch

» dokumentacja postepow
prac na budowie w jakosci
Full HD

» dostep na zywo w
potaczeniu z BauWatch Live

BauWatch
Cube Solar

» samowystarczalnosc¢ przez
365 dni w roku (panele stoneczne,
ogniwo paliwowe i wysokowydajny
akumulator)

* niezawodne wykrywanie przez kamere Full HD
ze zintegrowanga podczerwienig

BauWatch Solar

» samowystarczalnos¢ i niezawodnos¢ dzigki potgczeniu
paneli stonecznych, ogniwa paliwowego i wydajnego akumulatora

» kompleksowe wykrywanie przez kamery Full HD wykorzystujgce
reflektory podczerwieni

12 | Indywidualne rozwigzania



Dalsze rozwigzania do monitorowania po
zeskanowaniu kodu lub na - bauwatch.com

BauWatch Thermal
« zielone $wiatto dla ochrony prewencyjnej
» kamery termowizyjne wykrywajg niezawodnie (zasieg 400 m)

BauWatch Hybrid Powerstation
* magazyn energii wystarczajgcy do 5 dni
* na bazie wysokowydajnych akumulatoréw zelowych

BauWatch Flex

« elastyczne, niezawodne wykrywanie
nawet w petnych zakamarkéw i trudno
dostepnych obszarach (wewnatrz i na
zewnatrz)

« samowystarczalnos¢ przez 365 dni w

roku

BauWatch GreenLight
« zielone $wiatto dla ochrony prewencyjnej
« niezawodne wykrywanie przez kamery Full HD

Indywidualne rozwigzania | 13



Co méwia
nasi klienci

.Budowa szkoty to jedna z najbar-
dziej zrdwnowazonych inwestycji
w przysztoscé.
»Na poprzedniej budowie oprézniono nam kontener Cieszymy sie, ze mozemy zapo-
10 razy w ciagu kilku tygodni. Od tego czasu biec opdznieniom zwigzanym z
intensywnie poszukiwatem mozliwosci w zakresie kradziezami lub wandalizmem
monitorowania i w koricu znalaztem optymalna i przyczynié¢ sie do tego, aby
ochrone dzieki BauWatch!* uczniowie mogli jak najszybciej
rozpoczaé nauke w nowej szkole!”

Daniel Olbert, Philipp Skotnicki,
kierownik projektu w Eiffage Infra-Ost kierownik ds. obstugi klienta w BauWatch

Budowa zréwnowazonego budynku szkoty
Od sierpnia 2021 r. w drezdenskiej dzielnicy Seidnitz
powstaje nowy budynek szkolny, ktéry bedzie stuzyt jako
szkota podstawowa i Srednia. Zastosowanie prefabrykowanych mo-
dutéw drewnianych umozliwia krétki czas budowy. Oprocz statych
sal lekcyjnych koncepcja projektu obejmuje rowniez otwarte strefy
nauki, z ktérych uczniowie bedg mogli korzysta¢ na rézne spo-
soby. Drewno jako materiat budowlany magazynuje CO,, zielone
elewacje i zielony dach przyczynia sie do poprawy klimatu miej-
skiego w przysztosci. Od czasu dostawy modutéw BauWatch
zabezpiecza teren budowy trzema wiezami GreenLight. Web-
Watch przejat zadania zwigzane z dokumentacjg budowy.

14 | Indywidualne rozwigzania




,BauWatch byt
pierwszym dostawca

na rynku - i to widacd!
BauWatch doktadnie wie,
czego chcj i potrzebuja
klienci, i realizuje to w
nieskomplikowany i
terminowy sposéb!“

Torben Neumann,
kierownik projektu w firmie PORR

Rozbudowa linii metra U5 we

Frankfurcie nad Menem

We Frankfurcie nad Menem trwa rozbudowa linii metra
U5 o cztery przystanki. Grupa ARGE U5, sktadajgca sie
z PORR Deutschland i Stump Spezialtiefbau, otrzymata
zlecenie na wybudowanie podziemnego odcinka o dtu-
gosci 1160 m, ktoéry rozcigga sie od mostu Emser Briicke
do Placu Republiki (potgczenie z istniejgcym odcinkiem).
Prace budowlane majg potrwac od 2017 do 2023 roku.
Od lutego 2018 roku BauWatch zabezpiecza postepy
prac.

1130
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.Bardzo wyjatkowy projekt, ktéry obecnie za-
bezpieczamy trzema wiezami GreenLight. Fa-
scynujgce byto obserwowanie, jak po raz pierw-
szy we Frankfurcie drgzono tunel przy uzyciu
maszyn!”

Dominik Malter,
kierownik ds. obstugi klienta w BauWatch

Indywidualne rozwigzania \ 15
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